中共长春市朝阳区富锋街道清华园社区支部委员会关于区委第五轮第二巡察组反馈意见的整改落实的通报
（社会公开稿）

根据区委统一部署，2024年5月17日至8月23日，区委第五轮第二巡察组对中共长春市朝阳区富锋街道清华园社区支部委员会进行了常规巡察。2024年10月11日，区委第五轮第二巡察组向中共长春市朝阳区富锋街道清华园社区支部委员会反馈了巡察意见。按照巡察工作有关要求，现将巡察整改进展情况予以公布。

关于聚焦党中央各项决策部署在基层的落实情况方面问题的整改情况

1.关于存在对群众“急难愁盼”的问题关注不够、解决不到位的问题。楼道堆放杂物，严重堵塞消防通道，物业未及时解决，后该小区业主再次来电投诉问题仍未得到解决，社区未尽到督促物业落实解决相关问题的责任：保利小区没有对应的主管社区，目前由清华园社区代管。保利物业已经联系业主清理楼道堆放杂物。下一步清华园社区将督促保利物业对域内楼道安全、小区环境卫生等内容在业主群内开展宣传教育，并通过张贴宣传海报、发放宣传单等方式，向居民普及楼道堆物的危害性和不良影响，提高居民的环保意识和安全意识‌。物业管理人员应定期巡查楼道，及时发现并清理杂物乱放的情况。

2.关于存在安全生产监督不到位的问题。昕妍美甲店用电箱未张贴用电安全标识；姜海萍牙科诊所电线私拉乱接；清华园小区1期飞线充电等问题：清华园社区的工作人员深入辖区商户及居民住宅区，广泛宣传用电安全，并细致讲解日常安全用电技巧、电力事故应急处理等生活常识。针对商户电线私拉乱接和飞线充电等突出问题，工作人员特别强调了各类电器的正确使用方法、如何有效预防漏电以及及时排除潜在安全隐患的重要性，并通过现场模拟，直观展示了错误用电行为的危害，加深了居民的安全用电意识，确保检查、整改不漏一户。 

3.关于存在对文明城市建设工作重视不够，效果有反复，未建立长效机制的问题。清华园一期楼栋内有小广告张贴，楼内有堆放物问题：清华园社区组织党员、三长、志愿者等对域内楼道开展小广告清理活动，通过开展城市精细化管理，对域内楼道堆放物进行清理。下一步清华园社区将通过加强宣传和教育，提高社区居民对文明城市创建的认识，确保各项创建任务落到实处。进一步完善网格化管理体系，加强队伍培训，细化工作任务，确保每个网格员都能够做到“四知四清四掌握。严格执行对乱扔垃圾、随意张贴野广告、楼道堆放物等不文明行为进行教育引导。通过线上线下相结合的方式，利用新时代文明实践站、微信群等平台，宣传文明城市创建的重要性和具体措施‌。结合中华优秀传统文化，组织丰富多彩的文化教育活动，丰富居民的精神文化生活。并向居民开展安全宣传教育，提升居民的消防安全意识和环境保护意识。
4.关于存在公共设施陈旧和破损、配套设置不健全的问题。辖区内医院小广场的健身路径有破损；清华园社区未设置无障碍车位问题：清华园社区将通过一事一议使用党组织服务群众专项经费对医院小广场的健身路径进行维修维护；因清华园社区楼下不符合停车要求，故交通部门未规划停车位，清华园社区未设置无障碍车位。下一步清华园社区将及时联系物业管理部门，告知无障碍停车位无法使用的情况，并要求其尽快进行改进。物业管理部门有责任对小区内的公共设施进行维护和管理。

5.关于存在私搭乱建、毁绿种菜、车辆乱停、圈养家禽等问题。清华园一期、二期存在毁绿种菜、饲养家禽及占用消防通道停车的现象问题：为解决这些难题，清华园社区工作人员通过微信群通知、入户宣传等方式，与居民进行有效的沟通劝导，耐心讲解相关规定，引导居民自觉摒弃不文明行为，清除违规占用菜地、饲养家禽、占用消防通道停车的不文明行为。下一步清华园社区将通过宣传教育，提高居民的法律意识和环保意识，引导居民自觉遵守相关规定。激发居民的自治活力，鼓励居民共同维护小区环境，形成良好的社区氛围。通过以上措施，可以有效减少私搭乱建、毁绿种菜、饲养家禽及占用消防通道停车等现象，提升小区的整体环境和居民的生活质量。

关于聚焦群众身边腐败问题和不正之风以及群众反映强烈的问题方面问题的整改情况
1.关于存在党务、民务公开栏更新不及时的问题。清华园社区党务、居务公开栏张贴2024年4月困难残疾人生活补贴名单，未及时更新问题：对社区干部进行培训，明确规定不同类型信息的更新周期，提升对居务公开工作的认识和业务水平。建立定期检查和监督机制，确保公开信息的及时性和准确性。通过以上措施，可以有效解决社区居务公开不及时的问题，提升基层政务公开工作的水平和效果。

欢迎广大干部群众对巡察整改落实情况进行监督。如有意见建议，请及时向我们反映。联系电话：0431-89869172；邮编：130103。
中共长春市朝阳区富锋街道清华园社区支部委员会
                      2025年6月24日



